
คู่มือส าหรบัประชาชน : การยนืยนัสิทธกิารขอรับเงนิเบี้ยยงัชีพผู้สูงอายุ 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ : เทศบาลต าบลเชียงยืน อ าเภอเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม 
กระทรวง : กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ชื่อกระบวนงาน : การยืนยันสิทธิขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ 
 

2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน : เทศบาลต าบลเชียงยืน อ าเภอเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม 
 

3. ประเภทของงานบริการ : กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
 

4. หมวดหมู่ของงานบริการ : การยืนยันสิทธิขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ 
 

5. กฎหมายที่ให้อ านาจการอนุญาต หรือที่เก่ียวข้อง : 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครอง     

ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2566 
 

6. ระดับผลกระทบ : บริการท่ัวไป 
 

7. พื้นที่ให้บริการ :  ท้องถิ่น 
 

8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที่ก าหนดระยะเวลา 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครอง     

ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2566 
   – ระยะเวลาท่ีก าหนดตามกฎหมาย/ ข้อก าหนด ฯลฯ   0   วัน 
 

9. ข้อมูลสถิติ  
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน 0 
 จ านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด 0 
 จ านวนค าขอท่ีน้อยท่ีสุด 0 
 

10. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน  (ส าเนาคู่มือประชาชน)  ยืนยันสิทธิรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ 
 

11. ช่องทางการให้บริการ 
1. สถานที่ให้บริการ    ส านักงานเทศบาลต าบลเชียงยืน อ าเภอเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม 
โทรศัพท์  043-781826 ต่อ 11 / ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวันจันทร์ ถึง วันศุกร์ (เว้นวันหยุดราชการ) ต้ังแต่เวลา         
08.30-16.30 น. (ไม่มีพักเท่ียง) 
หมายเหตุ (ระยะเวลาเปิดให้บริการ ตลอดปี) 
 

12. คุณสมบัติ หลักเกณฑ์ วิธีการ  เง่ือนไข  
ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครอง        

ส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๖๖ ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด าเนินการรับยืนยันสิทธิการขอรับเงินเบ้ียยังชีพ
ผู้สูงอายุ ส าหรับผู้สูงอายุท่ีมีสิทธิรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุรายใหม่ท่ียังไม่เคยลงทะเบียนมาก่อน ซึ่งเป็นผู้สูงอายุ
ท่ีมีอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์แล้ว และผู้สูงอายุท่ีจะมีอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ หรือผู้สูงอายุท่ีย้ายมาจากองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นหรือกรุงเทพมหานคร ท่ียังไม่ได้ยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุต่อองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  และให้ประชาสัมพันธ์คุณสมบัติของผู้มีสิทธิรับเบี้ยยังชีพ การเตรียมเอกสารหลักฐานประกอบการ
ยืนยันสิทธิเพื่อขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุในรูปแบบต่างๆ ตามความเหมาะสมให้ครอบคลุม และท่ัวถึงในพื้นท่ี
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  



 
 

คุณสมบัติของผู้มีสิทธิจะได้รับเงินเบี้ยยังชีพ 
         1. มีสัญชาติไทย 
         2. มีภูมิล าเนาอยู่ในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามทะเบียนบ้าน 
         3. มีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไป ซึ่งได้ยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและยื่นค าขอรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
         4. ไม่เป็นผู้ได้รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อื่นใดจากหน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  ได้แก่  ผู้รับบ านาญ เบ้ียหวัด บ านาญพิเศษ หรือเงินอื่นใดในลักษณะเดียวกัน  ผู้สูงอายุ   
ท่ีอยู่ในสถานสงเคราะห์ของรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ผู้ได้รับเงินเดือนค่าตอบแทนรายได้ประจ า          
หรือผลประโยชน์อย่างอื่นท่ีรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดให้เป็นประจ า  ยกเว้นผู้พิการและผู้ป่วยเอดส์
ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ.2548  
    ในการยื่นแบบยืนยันสิทธิการขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุจะต้องแสดงความประสงค์ขอรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุโดยวิธีใดวิธีหนึ่ง  ดังต่อไปนี้ 
       1. รับเงินสดด้วยตนเองหรือรับเงินสดโดยบุคคลท่ีได้รับมอบอ านาจจากผู้มีสิทธิ 
       2. โอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามผู้มีสิทธิหรือโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามบุคคล        
ท่ีได้รับมอบอ านาจจากผู้มีสิทธิ 
 

เอกสารประกอบการยืนยันสิทธ ิ
        ผู้สูงอายุท่ีมีอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์แล้ว และผู้สูงอายุท่ีจะมีอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ หรือผู้สูงอายุท่ีย้าย
มาจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นหรือกรุงเทพมหานคร ท่ียังไม่ได้ยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ    
ต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หากมีความประสงค์ท่ีจะรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ให้แนบเอกสารหลักฐาน
ข้อมูลเพื่อยืนยันสิทธิด้วยตนเอง ดังนี้ 
       ๑.แบบยืนยันสิทธิการขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ 
       ๒.ส าเนาทะเบียนบ้าน 
       ๓.ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน 
       ๔.ส าเนาสมุดบัญชีเงินฝากธนาคารทุกธนาคาร ท่ีมีการเคล่ือนไหวบัญชี 
 หากผู้สูงอายุไม่สามารถแจ้งความประสงค์การรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุด้วยตนเองได้ อาจมอบอ านาจ
เป็นลายลักษณ์อักษรให้บุคคลอื่นเป็นผู้ไปแจ้งความประสงค์แทนก็ได้ 
 

การรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
ผู้สูงอายุท่ีมีอายุครบ ๖๐ ปีบริบูรณ์แล้ว และผู้สูงอายุท่ีจะมีอายุครบ ๖๐ ปีบริบูรณ์ ท่ีได้ยืนยันสิทธิ

การขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุต่อเทศบาลต าบลเชียงยืน และเทศบาลต าบลเชียงยืนได้ตรวจสอบคุณสมบัติ
ของผู้สูงอายุแล้ว หากมีคุณสมบัติครบถ้วนจะได้รับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุในเดือนถัดไป (ส าหรับผู้สูงอายุ      
ที่เกิดวันที่ ๑ ของเดือน ให้ได้รับเงินเบี้ยยังชีพในเดือนนั้น) 
 
 
  
 
 

 

 

 

 
 



 
13. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 
 

ท่ี ประเภทขั้นตอน 
รายละเอียดของขั้นตอน 

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน/หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

1 การตรวจสอบเอกสาร 
 

๑.ผู้ ท่ีประสงค์จะขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  หรือผู้ ท่ี
ได้รับมอบอ านาจให้แจ้งความ
ประสงค์แทนยื่นแบบยืนยัน
สิทธิการขอรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้ สู ง อ า ยุ พ ร้ อ ม เ อ ก ส า ร
หลักฐาน      
๒.เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบความ
ถูกต้องของแบบยืนยันสิทธิ
ก า ร ข อ รั บ เ งิ น เ บี้ ย ยั ง ชี พ
ผู้สูงอายุ พร้อมตรวจสอบ
คุณสมบัติ 
 

5 นาที งานสวัสดิการสังคม 
ส านักปลัด 

เทศบาลต าบลเชียงยืน 
 

 

2 การพิจารณา ออกใบยื่นแบบยืนยัน สิทธิ  
ก า ร ข อ รั บ เ งิ น เ บี้ ย ยั ง ชี พ
ผู้สูงอายุ โดยระบุว่าจะได้รับ
เงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุในช่วง
ระยะเวลาใด หากมีคุณสมบัติ
ครบถ้วน 
 

10 นาที งานสวัสดิการสังคม 
ส านักปลัด 

เทศบาลต าบลเชียงยืน 
 

 

 

ระยะเวลาด าเนินการรวม ๑๕ นาที 
 

14. งานบริการนี้ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว 
       ยังไม่ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน 
 

15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ 
 

     15.1 เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 
 

ท่ี 
รายการเอกสารยืนยัน

ตัวตน 
หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 
จ านวนเอกสาร

ฉบับจริง 
จ านวนเอกสาร

ส าเนา 
หน่วยนับ
เอกสาร 

หมายเหตุ 

1. บัตรประจ าตัวประชาชน
หรือบัตรอื่นท่ีออกให้โดย
หน่วยงานของรัฐท่ีมีรูปถ่าย
พร้อมส าเนา 

 
- 

 
1 

 
1 

 
ชุด 

 
- 

2. ทะเบียนบ้านพร้อมส าเนา - 1 1 ชุด - 
3. สมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร 

พร้อมส าเนา  
 
- 

 
1 

 
1 

 
ชุด 

 
- 

 
 



ท่ี 
รายการเอกสารยืนยัน

ตัวตน 
หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 
จ านวนเอกสาร

ฉบับจริง 
จ านวนเอกสาร

ส าเนา 
หน่วยนับ
เอกสาร 

หมายเหตุ 

4. หนังสือมอบอ านาจ      
(กรณีมอบอ านาจให้
ด าเนินการแทน) 

 
- 

 
1 

 
0 

 
ฉบับ 

 
- 

5. บัตรประจ า ตัวประชาชน
หรือบัตรอื่น ท่ีออกให้โดย
หน่วยงานของรัฐท่ีมีรูปถ่าย
พร้อมส าเนาของผู้รับมอบ
อ านาจ (กรณีมอบอ านาจให้
ด าเนินการแทน) 

 
- 

 
1 

 
1 

 
ชุด 

 
- 

6. สมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร
พร้อมส าเนาของผู้รับมอบ
อ านาจ (กรณีผู้มีสิทธิรับเงิน  
เบี้ ย ยั ง ชีพ ผู้ สู ง อายุ มอบ
อ าน าจ ให้ โ อน เข้ า บัญ ชี
บุคคลอื่นแทน) 

 
- 

 
1 

 
1 

 
ชุด 

 
- 

 
15.2 เอกสารอื่นๆ ส าหรับยืน่เพิ่มเติม 
 

ท่ี รายการเอกสารยื่นเพิ่มเติม 
หน่วยงาน

ภาครัฐผู้ออก
เอกสาร 

จ านวนเอกสาร
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร 

หมายเหตุ 

ไม่พบเอกสารอื่นๆ ส าหรับยื่นเพิ่มเติม 
 

16. ค่าธรรมเนียม 
     - ไม่มีค่าธรรมเนียม 
 

17. ช่องทางการร้องเรียน 
       ช่องทางการร้องเรียน เทศบาลต าบลเชียงยืน อ าเภอเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม เลขท่ี 199 หมู่ท่ี 18 
ต าบลเชียงยืน อ าเภอเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม โทรศัพท์ 0-๔๓๗๘-๑๘๒๖ ต่อ ๑๑  
โทรสาร 0-4378-1957 
 

18. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่างและคู่มือการกรอก 
       แบบยืนยันสิทธิการขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ  
       หมายเหตุ : แบบฟอร์มเป็นไปตามกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย ก าหนด 
 

19. หมายเหตุ 
         ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน : การด าเนินงานตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยหลักเกณฑ์    
การจ่ายเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๖๖ 
 
 
 


